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WhatsUp Gold2023 インストール手順 

対象バージョン    ターゲットバージョン    
23.*  

 
  WhatsUp Gold2023 のインストール手順を説明します。 

 
1.WhatsUp Gold のインストール 
 インストーラを選択し[管理者権限で実⾏]をクリックして表示される下記で標準インストールをチェックし[次へ] 
 をクリックします 
 詳細インストールではインストール先を指定することが可能です 

  
  
システムチェックで“合格”であることを確認し[次へ]をクリックします 
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 購入したライセンス証書に記載のアクティベーションキーを指定し PC がオンライン環境であれば[次へ]をクリッ 

クします 
PC がオフライン環境の場合は“オフラインアクティベーションモードを使用する”にチェックを入れ[次へ]をクリ 
ックします 

          
 

以降はオフライン環境での手順となるためオンライン環境の場合は P.6 に進みます 
 
下記の画面で[オフラインでアクティベーション]をクリックします 
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  以下の画面で[Generate File]をクリックします 

          
 
 ライセンスアクティベーションのための ofa ファイルが生成されるので任意の場所に保存します 
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 インターネット接続環境で以下にアクセスし OFFLINE ACTIVATION の画面で“Upload OFA File”を選択し 
 [Submit]をクリックします 
  https://community.progress.com/s/offline-activation 

       
 
 前述で作成した ofa ファイルを選択し[Submit]をクリックします 
 アクティベーションが成功すると license.txt ファイルが生成されるので任意の場所に保管します 

       
 
 セットアップ画面に戻り[Next]をクリックします 
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 生成された license.txt ファイルを指定し[Activate]をクリックします 

           
 
 下記の Successful のメッセージが表示されることを確認し[Finish]をクリックします 
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 SQL Server のインストールフォルダを指定し[次へ]をクリックします 

             
 

 WhatsUp Gold のインストールフォルダを指定し[次へ]をクリックします 
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 WhatsUp Gold で使用する IIS のバインディングを選択します 
 HTTP（ポート番号 80）、HTTPS（ポート番号 443）を選択し[次へ]をクリックします 

                       
  
 HTTPS を選択した場合は以下で任意の証明書を設定し[次へ]をクリックします 
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 オプションとして Log Management を購入されていない場合は以下のチェックを入れ[次へ]をクリックします 

           

 
 Log Management をインストールしないためのメッセージが表示されるので[はい]をクリックします 
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 インストールの準備ができたので[続⾏]をクリックします 

           
 

 インストールが正常に完了したことを確認します 
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2.管理者権限のパスワード設定および言語設定 
 インストール完了後、WhatsUp Gold にアクセスすると（デフォルト http://localhost/NmConsole または 
 https://localhost/NmConsole）管理者権限である”admin”のパスワードの入⼒画面が表示されるので任意に設定 
 し[パスワードの設定]をクリックします 

           
 

 Web コンソールにログイン後、表示言語が英語になっているためユーザ名をクリックし[User Preference]をクリ 
ックします 

          
 
    以下の画面で[Language]から“日本語”を選択し[Save]をクリックします 

  
     

画面が日本語表示に変わります 
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3.WhatsUp Gold のインストール状態の確認 

 Web Console のメニューから「ヘルプ > 会社情報」を選択し以下を確認します 
  ・バージョンが 23.*であること 
  ・ライセンスの種類（正規版︓Perpetual/評価版︓Evaluation） 

・シリアル番号︓正規版の場合はライセンス証書に記載、評価版の場合はメールに記載と⼀致していること 
・エディション︓正規版の場合は購入時のエディション、評価版の場合は”Total Plus” 
・製品ライセンス︓正規版の場合はライセンス証書に記載、評価版の場合は製品ダウンロード時から 14 日未満 
・ポイント数︓正規版の場合はライセンス証書に記載、評価版の場合は 2500 

                       
 

 OS のスタートから「Ipswitch WhatsUp Gold > WhatsUp Gold Service Manager」を選択し Failover Manager 
以外のプロセスの Status が“Running”であることを確認します 

       
以上 


